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Adaptados
a nova realidade

Com a cada vez maior componente tecnologica no setor
automovel, as pecas de direcao e suspensao estao a
adaptar-se aos novos veiculos, que exigem diferentes
especificacoes para estes produtos

TEXTO NADIA CONCEIGAO

s mais recentes desenvol-
vimentos tecnolégicos nos
componentes de diregio e
suspensio dos veiculos tém
sido, principalmente, ao ni-
vel da introdugio crescente da compo-
nente eletrénica das pegas para sistemas

de diregéo € suspensio, COmo Sensores,
mas também ao nivel da utilizagio de
materiais de fabrico cada vez mais leves
e resistentes. A mecanica e a eletrénica
estao a unir-se para trazerem componen-
tes cada vez mais adaptados as necessida-
des dos automéveis e dos clientes. Seja



QUESTOES

1- Que marcas e tipos de componentes de diregao e sus-

pensao disponibilizam?

2 - Quais as proximas novidades que irao introduzir ao nivel
dos componentes de direcao e suspensao?

para veiculos mais modernos ou mais
antigos, as pecas de diregdo e suspen-
sd0 sdo determinantes no conforto e na
seguranca e, por isso, devem oferecer a
melhor qualidade e tecnologia, para ga-
rantir o melhor funcionamento possivel
do veiculo, mantendo a sua resisténcia
e durabilidade. Estes componentes sio
dos que mais sofrem com o desgaste do
dia-a-dia, e, por isso, a sua inspecio re-
gular pode ser uma oportunidade de ne-
gbcio adicional as oficinas. Além disso,

os responsdveis contactados para este
artigo lembram que o aumento de vei-
culos elétricos também traz novas exi-
géncias técnicas ao nivel deste tipo de
componentes. Além da qualidade e dis-
ponibilidade de produto, a prestacio de
assisténcia e informagio técnica, videos
de instalagio, catdlogo online ou for-
magao sdo alguns dos servigos comple-
mentares prestados pelas empresas que
a REVISTA POS-VENDA contactou
para este artigo. @
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MOTRIO

Renault Portugal
Paulo Nunes Santos
www.motrio.com/pt-pt

A Motrio oferece, na sua gama de
suspensio/dire¢do, amortecedores,
batentes de suspensio, brago/trian-
gulo suspensio, rétulas de suspensao e
estabilizadores.
Nao estd previsto alargarmos a nossa
oferta de componentes de suspensio
ou diregao.

METALCAUCHO
www.metalcaucho.com

Na Metalcaucho expandimos cons-

tantemente as referéncias, mais de

15% ao ano, onde se inclui também
a direco e a suspensio, que chega a 6 mil
referéncias: suportes de motor e caixa:
1636, sinoblocos: 1439, borrachas de
barra estabilizadora: 726, suportes de
amortecedor: 595, capas e tampas de
amortecedor: 432, tirante da barra estabi-
lizadora : 414, rolamentos de suspensao:
194, bracos de suspensdo: 139, rétula
barra acoplamento: 105, juntas esféricas:
99, suspensio pneumdtica: 84, outros:
41, articulagdo esférica da junta axial: 40.
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Estamos a assumir um compro-

misso claro com produtos mais

complexos tecnologicamente,
com mais requisitos técnicos do que as
nossas familias de produto tradicionais
de borracha e motor. Um exemplo disso
¢ o recente lancamento de uma nova
gama de suspensio pneumdtica, com
84 referéncias, incluindo colunas e mo-
las pneumdticas. Além disso, esta nova
familia de produto serd ampliada em
breve com compressores, vdlvulas e relés.
Estes produtos aplicam-se as seguintes
marcas de veiculos: Audi, BMW, Citroén,
Peugeot, Land Rover, Mercedes-Benz,
Porsche, Toyota Lexus e Volkswagen.
Em relacio A direcio, estd previsto o
lancamento em breve de cerca de 120
referéncias de barras de direcdo e cerca
de 60 referéncias de bombas de direcio.
E uma familia de produtos na qual a
Metalcaucho estd a colocar o seu foco.

D
£RING AN
STEpiNSION

AISIN / ASHIKA
Japopecgas

Luis Almeida
www.japopecas.pt

As duas marcas mais representati-

vas da nossa oferta neste segmento

sdo a Aisin e Ashika e englobam a

totalidade das respetivas familias desde

bragos, rétulas de suspensio até termi-

nais, pendurais de dire¢io, entre outros.

Enquanto novidades temos sempre

as aplicagbes para veiculos mais

recentes que vio sendo lancados

no mercado. As sinergias entre fabrican-

tes de vdrias origens, nomeadamente a

partilha de plataformas, faz com que

naturalmente a nossa oferta no mercado

Europeu se vd ampliando sendo também
uma novidade.

BILSTEIN / ASHIKA / FAG /
LEMFORDER / METZGER / NK

AZ Auto

Ricardo Figueiras

www.azauto,pt

Que servigos pos-venda estao associados a vossa oferta
de componentes de dire¢ao e suspensao?

Renault Portugal, Paulo Nunes Santos

“Os servigos de apos venda sao prestados
pelos nossos concessionarios e pelos
conselheiros comerciais”.

Metalcaucho

“0 lancamento da linha de suspensao
pneumatica vem acompanhado de um
catalogo completo em PDF, disponivel
para download, no qual esta indicada a
forma de montagem e todos os modelos
aos quais cada referéncia se aplica.
Além disso, o cliente recebera sempre,
juntamente com a pega, um manual de
instrugoes completo. Nestes manuais,
com graficos e fotos, sao descritos
detalhadamente os passos a seguir,
tanto para a desmontagem da suspensao
antiga, como para a sua substituicao
pela nova peca. Além disso, temos um
servico técnico de atendimento ao cliente,
onde sao tiradas as duvidas técnicas dos
nossos clientes. A gualidade nao esta

SO no produto, mas no servico tambeém.
Gostamos de estar proximos dos nossos
clientes e ajuda-los”.

Japopegas, Luis Almeida

“Tratando-se de um segmenta sem um
elevadao grau de complexidade, enguanto
servicos pos-venda destacamos o
tratamento rapido e eficaz ao nivel da
correta identificacao e disponibilidade de
stock para fornecimento imediato”.

AZ Auto, Ricardo Figueiras

“Neste tipo de produtos a oferta que
temos em relagao a pos-venda é
transversal a todas as marcas e todos
os produtas, no caso, informagao e
assisténcia técnica”.

Meyle, Jorn Meyer

“Para todas as pecas, a Meyle oferece
suporte no portal do cliente designado
“Driver Portal”, e oferece formacao online
realizada por técnicos, que explica como
instalar os componentes de direcao e
suspensao. Além disso, existem folhetos
informativas fornecidos com o produto.
Além disso, a Meyle oferece dicas de
instalacao através de videos do YouTube
para um amplo espectro de pecas Meyle".

\/ideo para a substituicao correta dos
bracos de controlo:

\/ideo como mudar as extremidades da
cabeca da ponteira da diregao:

ABS, Jorge de Mooij

“O objetivo da ABS é tornar o negocio

o mais facil e rentavel possivel para

0s nossos clientes. A ABS disponibiliza
servigos de propostas e analises de stock
especificos para o mercado portugués.
Além disso, disponibiliza pedidos e
faturagao por via eletronica, mas a

ABS aferece aos clientes muito mais
possibilidades de conectar sistemas,
incluindo uma conexao API de Ultima
geracao para trocar informagoes de stock
em tempo real”.

ZF Aftermarket, Alex Arisa

“Informacao técnica da ZF Aftermarket
no nosso website. A ZF Aftermarket
oferece uma grande variedade de
informagoes técnicas de forma gratuita:
informacoes sobre alteracoes de materiais
ou de design, assisténcia técnica para
montagem de pegas, instalagao e
remogao de pegas, informagoes sobre
produtos, assisténcia para diagnosticos,
dicas para evitar danos ao produto e dicas
e conselhos praticas. No catalogo online:
todas as pegas, com pesquisa por nimero
de artigo ou modelo de veiculo; O 2F

Part Finder & uma aplicacao que permite
aos clientes encantrar a gama completa
de pecas de reposicao das marcas ZF
Aftermarket ZF, Sachs, Lemfarder, TRW e
Boge; A assisténcia técnica personalizada,
que inclui apoio técnico para montagem

e desmontagem de pegas, apoio no
diagnostico, dicas e trugues técnicos.
Também no local, se solicitado; formacao
pratica, ministrada por profissionais

para profissionais, e adaptados as suas
necessidades especificas; Informagoes
sobre mudancgas em materiais ou design;
Uma ampla variedade de informagoes
sobre produtos e topicos ZF Aftermarket:
garantia, condigoes de devolugao e muito
mais. Disponibilizamos ainda cursos de
formacaa: os cursos estao em constante
expansao e incluem formagao de produto”.

TRW, Carlos Gomes

“Pretendemos dar todo o apoio técnico
e informativo sobre a respetiva pega.
Para uma correta identificagao, todas
as Nossas pecas estao presentes no
Tecdoc, para além do catalogo online



Na AZ Auto disponibilizamos uma
vasta selecio de marcas para to-
dos os componentes de dire¢io e
suspensio, sendo elas Bilstein, Ashika,
Fag, Lemforder, Metzger, NK. Entre as
marcas que disponibilizamos, existem
pregos variados, mas um aspeto que todas
tém em comum ¢ a alta qualidade dos
componentes.
Temos em linha a introdugio de
novidades especificas no produto
de Jogos de bracos de suspensao.
A ideia passa por estarmos na vanguarda
da oferta deste tipo de componentes aos
nossos clientes.
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MEYLE
Jorn Meyer
www.meyle.com/pt

A Meyle desenvolve, produz e vende
pegas de reposicao de alta qualidade
para ligeiros, comerciais ligeiros e
camibes para o mercado independente,
sob a marca Meyle. A Meyle fornece
aos seus clientes mais de 24.000 pecas
sobressalentes extremamente confidveis
e durdveis. Com as suas trés linhas de
produtos - Meyle-ORIGINAL, Meyle-
PD e Meyle-HD — a Meyle solugées e
pegas para cada situagio e cada condutor.
A suspensio Meyle e as pecas de direcio
combinam perfeitamente para durar mais
tempo e manter o condutor no caminho
certo. A Meyle oferece todas as categorias
de produto relevantes que pertencem a
direcio e suspensio, incluindo: bragos
de controlo e kits de reparacao, rétulas,
casquilhos & kits de casquilhos pré-
-comprimidos com ranhura Meyle-HD,
barras estabilizadoras e kits de reparacio,
cabegas das ponteiras da direcdo, juntas
axiais, bombas de direcio hidrdulica,
amortecedores ¢ kits de protecio.
A Meyle estd continuamente a
expandir a sua linha de produtos
de diregdo e suspensdo, a0 mesmo
tempo em que revé os padroes de quali-
dade para que atendam aos mais recentes
requisitos de tecnologia. Considerando
o0 parque portugués, a Meyle tem vdrias
inovagoes: os novos kits de casquilhos
com ranhura 314 753 0002/HD para
BMW ¢ a mais recente continuagio do
kit que recebeu o Prémio Automechanika
de Inovagio. Além disso, este kit apresen-
ta ferramentas de instalagio e casquilhos
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individuais pré-comprimidos para uma
facil substitui¢io de componentes indi-
viduais, enquanto o OE oferece apenas
uma troca de bragos de controlo BMW.
Os Meyle-KITS que economizam tempo
e custos simplificam as operacoes didrias

da oficina; Nos tltimos doze meses,
expandimos a nossa gama de elos do
estabilizador, incluindo pouco mais de
100 hastes de acoplamento Meyle-HD
em geral e especificamente para o parque
portugués 70 novas hastes de acoplamen-
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integrado TRV no qual é possivel
pesquisar gratuitamente 0s Nossos
produtos por matricula. Esta tambem
disponivel uma app para consulta

do catélogo via telemovel ou tablet.
Disponibilizamos igualmente um vasto
leque de informagoes técnicas destinadas
a mecanicos através do nosso centro
de informagao técnica ZF online, onde
apos registo pode aceder gratuitamente
a informagoes diversas, comao sejam
guias passo-a-passo, videos, instrugoes
de montagem, entre outras informagoes
técnicas atualizadas regularmente.
Paralelamente, a TRW tem, na sua
equipa, elementos com competéncias
na area técnica que proporcionam apoio
técnico quando os nossos clientes

0 possam necessitar e formagoes
comerciais e técnicas relativas aos
produtos que comercializamos'”.

Krautli, David Serrano

“Garantimos aos nossos parceiros de
negocio todo o apoio comercial e técnico
necessario para a satisfagao total dos
clientes disponibilizando conjuntamente
com 0s nossos fornecedores a informacao
e formagao técnica/comercial necessaria”.

bilstein group, Filipa Pereira

“Os nossos clientes tém disponiveis
diversas fontes de apoio técnico e
comercial. A nossa linha de apoio fornece
informacoes precisas e Uteis quando
surge qualquer divida do ponto de

vista técnico ou comercial relacionada
com esta gama ou com qualquer outra
comercializada pelas nossas marcas.
Através da visita da bilstein group

van, onde tantas pecas deste grupo

de produtos sao incluidas, os clientes
recebem informagao preciosa sobre o
funcionamento, gestao de qualidade

e outros detalhes atravées do nosso
cansultor técnico. Alem disso, através do
catalogo partsfinder, para cada referéncia,
os clientes tém acesso gratuito a uma
infinidade de informacoes relacionadas

e que sao Uteis no seu negocio e, por
vezes, para 0 momento da instalagao. No
caso especifico desta gama, o partsfinder
disponibiliza a visao 360° que permite

a visualizagao de detalhes de cada
referéncia e até dos kits".

Filourém, Carlos Jorge Gongalves
“Essencialmente a informacao técnica,
a disponibilidade online de todos os
nossos produtos, algum marketing é
fundamental o apoio técnico dado pelos
nossos colaboradores no pos-venda”.

AleCarPecas, Fernando Moreira

“A OP apoia os seus clientes através de
diversos canais, a partir de um catalogo
online atualizado com as Gltimas
novidades em gama e fichas técnicas,
orientando-0s na escolha das pegas mais
adequadas. Além disso, desde 2019 a
OP esta a trabalhar no desenvaolvimento
de um forte reconhecimento da marca,
um processo que visa envolver todos
0s tipos de clientes: distribuidares,
concessionarias, oficinas e o cliente final”.
Delphi, David Zapata

“Destacamos a nossa oferta de cursos
de formacao tedrica e pratica que
abrangem os temas mais procurados

e atuais, assim como as mais recentes
tecnologias para fornecer aos técnicos
as competéncias e conhecimentos
necessarios para melhorar o tempo de
reparacao, a produtividade da oficina

e, em Ultima analise, os lucros. Isto,
juntamente com o material e o apoio
técnico, ajudara as oficinas a oferecer
uma solugao abrangente aos seus
clientes, gerando valor, confianca e
rentabilidade. Atualmente, estao a ser
entregues em formato digital”.

Sidem, Delphine Dewildeman

“Os produtos Sidem estao a ser
distribuidos ao mercado da mecanica
através de distribuidores regionais ou
nacionais cuidadosamente selecionados
na Europa. Gs servigos pos-venda sao
principalmente assegurados por estes
distribuidores”.

Autozitania, Flavio Menino

“Associados a nossa oferta de
componentes de direcao e suspensao,
prestamos um servico de apoio técnico
de elevada qualidade, assim como
promovemos formagao para 0s Nossos
clientes terem o melhor e o mais
completo conhecimento deste tipo de
companentes”.

to: Entre eles, Meyle também oferece
links estabilizadores Meyle-HD para
Tesla 3, sendo um dos primeiros fabri-
cantes de pecas de reposicio a fazé-lo.
Além disso, temos outras pegas que serdo
lancadas este ano: novos kits de reparacio
e montagem para juntas de suspensao e
casquilhos com ferramenta; novos bragos
de controlo Ford, com juntas esféricas e
casquilhos Meyle-HD; Também estamos
aaumentar o nosso portfélio Meyle-HD
com os casquilhos para o cixo traseiro
Meyle-HD para virios modelos Volvo e
Ford, especialmente projetados pelos en-
genheiros da Meyle, permitindo uma vida
util mais longa, mantendo o conforto.

ABS
Jorge de Mooij
www.abs-bv.nl

O mercado portugués de pecas
sobressalentes tem de atender as
necessidades de diversas marcas de
automoéveis. A ABS oferece uma gama
completa de bragos de direcio, juntas
esféricas, cabegas da ponteira de direcio,
hastes axiais, conectores de estabilizador,
e casquilhos para bracos de direcio e
estabilizadores. A ABS oferece, neste
momento, mais de 33.500 pecas divi-
didas em travagem, direcdo e suspensao,
rolamentos de roda e sensores
Como empresa que presta servigos
de pds-venda, a ABS acompanha
de perto os desenvolvimentos OE.
Os veiculos elétricos (ou hibridos) que
possuem baterias pesadas precisam de
pegas de suspensio reforcadas. Serd mais
comum usar ligas leves de aluminio ou
pecas compostas. ABS jd tem uma am-
pla cobertura de EVs e hibridos e ird

expandi-la ainda mais.



Sabemos o que significa durabilidade e seguranga ...

Quase desde a invencao do automovel, que a SKF tem dado um excelente contributo

a tecnologia automovel para varias equipas de competicao em todo o mundo.
Esta extensa experiéncia permite a SKF oferecer no aftermarket produtos da maior
fiabilidade nas condicoes mais exigentes.

Um Unico fornecedor
Embalagem superior

Montagem simples

Informacao de produto fiavel

Qe ® I

Find us on vsm.skf.com El K F

® SKF is a registered trademark of the SKF Group. | © SKF Group 2020
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Qual a cobertura
do parque circulante
dos produtos que
disponibilizam?

A nossa gama cobre cerca de 90% do
pargue de Renault e Dacia.
Renault Portugal, Paulo Nunes Santos

A cobertura do nosso catalogo atinge
80% a 95% do parque europeu. As
marcas mais presentes no Nosso
catalogo sao Renault, Peugeot,
Volkswagen, Fiat e Citroen. Além
disso, recentemente apostamos nas
marcas asiaticas: Nissan, Toyota,
Hyundai, Honda, Mitsubishi e Kia, que
cada vez mais ganham destaque nos
nossos langamentos.

Metalcaucho

Praticamente a totalidade do parque
automovel de origem asiatica.
Japopegas, Luis Almeida

Garantimos uma cobertura de 88% do
pargue automovel em Portugal.
AZ Auto, Ricardo Figueiras

Dependendo da categoria do produto
ou da idade do parque, a Meyle caobre
até 97%.

Meyle, Jorn Meyer

A cobertura varia entre 9113%
(casquilhos estabilizadores) e 98,78%
(bragos de direcao) do parque.
Mesmo a cobertura de 9113% da a
ABS a melhor posicao de todos os
fornecedores listados no TecDoc.

ABS, Jorge de Mooij

KAVO PARTS

Solucas

Patrick Stormmesand
www.kavoparts.com/pt-pt

A Kavo oferece uma ampla gama de
pecas de direcdo e suspensio, sob a
marca Kavo Parts. A linha completa
consiste em: bracos de controlo, rétulas,
links do estabilizador, bielas, buchas do
braco de controlo, borrachas de barra
estabilizadora, casquilho de suspensao
de laminas, cabeca de barra de direcio,
tensores, parafusos de ajuste.
A gama que a Kavo Parts oferece
¢ a mais completa para veiculos
asidticos. Com mais de 6 mil
referéncias, cobrimos toda a frota de
veiculos asidticos. E exatamente essa
oportunidade que oferecemos aos dis-
tribuidores em Portugal. O principal de-
safio para os nossos clientes é encontrar
uma ampla gama para ter em stock. H4
mais de 25 anos que oferecemos essas
pegas e, durante essas décadas, cresce-
mos para ter a mais ampla variedade
disponivel e em stock. Além de uma
vasta gama, apostamos na qualidade e
inovagao. Oferecemos a mesma quali-
dade das pegas originais, por vezes até
melhor. Nos dltimos anos, as pecas
de diregdo e da suspensio sio, cada
vez mais, fabricadas de materiais mais
leves, que contribuem para diminuir o
peso do veiculo, melhorar a eficiéncia e
reduzir as emissoes. Mas o material deve
ser forte o suficiente. A Kavo trabalha
apenas com especialistas e fornecedores
OEM, seguindo todos os procedimentos
de produgio e testes OEM. Desta forma,
garantimos que os nossos clientes obtém
nio apenas a mais ampla variedade, mas
também a melhor qualidade.

Cobertura de veiculos ligeiros,
novembro 2020 (base: TecDoc):
Rotulas de suspensao: 72,3%; bracos
de suspensaao: 71,4%; Bieleta da barra
estabilizadora: 79,7%; Rotulas axiais:
75,3%; Rotulas de direcao: 84,5%.

ZF Aftermarket, Alex Arisa

Temaos uma cobertura de 90%

do pargue circulante europeu. A
cobertura nas caixas de direcao
reconstruidas situam-se nas 82%, e
das bombas de direcao assistida com

uma cobertura europeia de 87%.
TRW, Carlos Gomes

A cobertura assegurada pelas marcas

comercializadas permite abranger

cerca de 93% do pargue circulante.
Krautli, David Serrano

Atualmente, as referéncias traduzem
576 012 aplicacoes do parque
portugués, o que nos confere uma
posicao de destaque no mercado, em
termos de cobertura

bilstein group, Filipa Pereira

No que diz respeito a linha Europeia,
disponibilizamos uma cobertura
perto dos 80%; na linha asiatica,
aproximadamente 50% do parqgue,
com mais incidéncia nos veiculos
comerciais.

Filourém, Carlos Jorge Gongalves




As marcas de veiculos europeias
continuam a aumentar a sua
presenca, com uma previsao

de atingir 258 milhoes de veiculos

nas estradas ate 2023

DAVID ZAPATA, DELPHI

LEMFORDER A
LEMFORDER
ZF Aftermarket
Alex Arisa
www.aftermarket.zf.com/ib/pt/lem-
foerder/pagina-inicial/

A marca Lemf6rder, com compo-

nentes de dire¢do e suspensio com

qualidade OE. A marca Lemforder é
caracterizada por altos padroes de seguranca
e qualidade para tecnologia de elevadores
de janela, borracha-metal, dire¢io e tecno-
logia de suspensdo. A cooperagio com os
principais fabricantes garante uma resposta
imediata as crescentes exigéncias da induis-
tria em termos de seguranga e conforto. Sob
a marca Lemforder, oferece, para ligeiros:
bragos de suspensio, barras estabilizadoras,
tirantes, nés de direcio, nés de suspensao,
juntas esféricas axiais, foles de direcio, kits
de reparacao e componentes de borracha
de metal. Para veiculos pesados: tirantes,
tirantes longitudinais, tirantes em V, tirantes
X, kits de reparacao e barras estabilizadoras.
Rétulas de suspensio e direcao Lemforder
com um excelente comportamento e que
permitem manobras de dire¢do precisas e
seguras. Os componentes de borracha-metal
influenciam o conforto, pois absorvem
vibragoes e sons. Também influenciam a
seguranca da direcdo. Cada pega ¢ projetada
para atender a uma série de parimetros
definidos pelo fabricante, com base nas
caracteristicas de cada veiculo.

Cada referéncia é cuidadosamente
selecionada para responder as
necessidades do aftermarket na
Europa, atingindo uma cobertura de
automoveis de mais de 95%.

AleCarPegas, Fernando Moreira

Temos uma cobertura de 90%.
Sera disponibilizado em breve um
alargamento de gama, permitindo-nos
uma cobertura de 95%.

SKF, Grisélia Afonso

Existem atualmente 216 milhoes de
veiculos europeus cobertos pela gama
de produtos Delphi Technologies, com
uma cobertura de 93%. € temos uma
cobertura de 45 milhoes de veiculos
asiaticos na nossa gama de produtos,
com 95% de cobertura.

Delphi, David Zapata

A Sidem oferece uma cobertura do
parque até 98%.
Sidem, Delphine Dewildeman

Conseguimos abranger mais de 95%
do parque circulante nacional.

Autozitania, Flavio Menino

"8 (ontinental¥ i

The Future in Motion

A 0

Transparéncia
em vez de
lengalengas:
5 anos de
garantia.

Os profissionais das oficinas de
automoveis nao precisam de
promessas vazias, mas sim de
qualidade na qual podem confiar.
Por isso, oferecemos aos parceiros
registados uma garantia de 5 anos
em todos os produtos do Power
Transmission Group para o Auto-
motive Aftermarket. Sem restricoes.
www.continental-ep.com/5

Power Transmission Group
Automotive Aftermarket
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Quais os principais desafios e oportunidades do mercado

portugués de componentes de direcao e suspensao?

Metalcaucho

“Com a introducao de novas familias de
produto, oMo a suspensao pneumatica
ou as barras de diregao, o nosso objetivo
€ sermos reconhecidos como um produto
de qualidade. Contamas com laboratorio
de qualidade, onde realizamos testes
comparativos das nossas pegas com as
pecas originais, e se alguma caracteristica
técnica difere em 2%, nao é aceite como
valida. Realizamos testes de resisténcia
dos materiais e a sua deformacao perante
uma forca exercida (analise de tracao e
compressao), controlamos a composicao
guimica das borrachas e plasticos (analise
espectral de infravermelho), medimos a
variagao na massa dos materiais antes
de uma mudanca de temperatura (anéalise
termogravimeétrica), e medimos com um
scanner 3D para comparar as nossas
referéncias e assim assegurar gue se
adequam a montagem no veiculo (analise
dimensianal). Realizamos toda uma bateria
de testes, com o objetivo de oferecer a
melhor qualidade”.

Japopegas, Luis Almeida

“Encaramos coma desafios acompanhar as
evolugoes do segmento e oportunidades

o0 envelhecimento do parque automaovel
circulante que se traduz numa mais
necessidade de reparagao e substituicao
destes componentes”.

AZ Auto, Ricardo Figueiras

“Um dos maiores desafios para os
fabricantes deste tipo de componentes sera
sem dlvida a diferenciacao dos restantes
players no mercado. Para beneficio do
cliente, essa diferenciacao devera ser feita
através do continuo aumento na qualidade
das pegas. Quanto a oportunidades, €
inegavel gue a entrada dos veiculos no
mercado é um momento de viragem. Os
veiculos elétricos gastam material de
direcao e suspensao, com caracteristicas
proprias e o fabricante que melhor servir
essa tipologia de viaturas, tera mais
probabilidade de assegurar um futuro
crescimento a par do mercado”.

Meyle, Jorn Meyer

“As pegas de direcao e suspensao sao pegas
de seguranca e, portanto, exigem 0s mais
altos padroes de qualidade, o que deve

ser considerado em todos os mercados. A
Meyle oferece, com a gama Meyle-HD e
com as solucoes de kits um valor adicional
e recebe um bom feedback do mercado. Ao
mesmo tempo, queremos gue 0S NOSSOS
parceiros, distribuidares e oficinas tenham
SUCesSsO Nos proximos anos e a direcao e a

suspensao sao uma das gamas de produtos
que continuarao a ser essenciais para qualquer
veiculo no futuro, seja a combustao motor,
hibrido ou elétrico. Aqui, estamos a analisar as
mudangcas e desenvolvimentos tecnologicos
para oferecer pecas e formacao adequados
também no futuro”.

ABS, Jorge de Mooij

“Como o mercado portugués tem tantas
marcas de automaveis diferentes, € um desafio
ter todas as pegas disponiveis. Este € o maior
desafio do mercado haje, fornecer informacoes
detalhadas ajudando o cliente a ter em stock
exatamente as pecas de que o mercado
precisa’.

TRW, Carlos Gomes

“Um dos desafios futuros para o mercado
portugués e nNao so, sera a capacidade de
acompanhar o crescimento da tecnologia
presente nos veiculos modernas, com especial
atencao para os componentes de diregao que
estao cada vez mais integrados com outros
sistemas e sensares. Para que consigam
ultrapassar estas dificuldades, os clientes

tém que se apoiar em marcas gue tenham

um know-how profundo sobre as novas
tecnologias para que possam ajuda-los quando
se deparam com alguma dlvida ou problema”.

Krautli, David Serrano

“A substituicao de componentes de direcao

e suspensao é derivado na grande maioria

dos casos ao desgaste ou corrosao. Por

norma o condutor so procede a substituicao
quando o problema se torna desconfortavel
ou via anotagoes nas IPQO. Sendo que

sao compaonentes de elevado impacto na
seguranca de conducao creio que deveria
existir mais formagao ao nivel das oficinas para
uma inspegao rigorosa deste componentes e
incentivo a substituicao por falta de seguranca.
Circular com amortecedares deteriorados
coloca em causa a seguranca dos passageiros
e da seguranca rodoviaria”.

bilstein group, Filipa Pereira

“Em relagao ao mercado a Unica coisa gue se
avizinha como dificuldade é a disponibilidade
e 0 custo uma vez que tanto o custa
transporte como as matérias-primas estao

a subir, 0 que pode vir a encerrar, em si
mesmo, um enorme desafio. Infelizmente,
nem sempre dependemos apenas de nos

e do nosso trabalho diario, pelo que por
vezes as dificuldades gque enfrentamos sao
originadas por terceiros, fazendo com que as
empresas tenham de se adaptar e, como nos,
tentar introduzir mudangas que minimizem,
tanto quanto possivel, o impacto perante os
clientes”.

Filourém, Carlos Jorge Gongalves

“Portugal, sendo um pais relativamente
pequeng, tem um mercado extremamente
agressivo e competitivo, dai, para estes
componentes, assim como para autras
linhas de material, os desafios serem
semelhantes: boa relagao preco-qualidade,
servico prestado, interacao com o cliente,
apoio técnico, entre outras estratégias a
utilizar”.

SKF, Grisélia Afonso

“Um mercado muito competitivo, mas a
marca SKF é claramente uma bandeira
no mercado quer pela qualidade quer
pela implementacao dos seus Parceiros
de Distribuicao. Os clientes que elegem a
marca SKF tém hoje uma oferta Global
desde Rodas, Transmissao, Motor,
Suspensao. Esta gama sendo a Ultima
a lancar, é ja uma referéncia no Nosso
mercado’”.

Delphi, David Zapata

“0 mercado portugués é muito importante
para nos, uma vez que desempenha um
papel fundamental no quadro da nossa
estratégia do Sul da Europa. Estamos
atualmente em processo de crescimento
no pais e tanto NGs ComMo 0S NOSSOS
distribuidores estamos a registar resultados
muito positivos. Para o conseguir, estamos
a trabalhar em estreita colaboracao com
0s nossos clientes portugueses para
desenvolver ainda mais 0 Nosso negocio
enquanto exploramos novas oportunidades
de mercado para consalidar a nossa marca’”.

Sidem, Delphine Dewildeman

“Tal como em muitos mercados, tambéem
em Portugal esta a tornar-se cada vez mais
importante encontrar pecas de direcao e
suspensao com uma qualidade consistente.
Tempos economicos dificeis conduzem

a escassez de stocks, pressoes sobre os
pregos e consolidagoes. Sendo um fabricante,
a Sidem tem a vantagem de controlar
completamente o seu nivel de qualidade
superior, e de ter permanentemente stocks
elevados. (encontrar em anexo artigo sobre o
fabricante de pegas de direccao e suspensao
da Sidem em inglés, tradugao espanhola
esta disponivel mediante pedido)”.

Autozitania, Flavio Menino

“Os componentes de direcao e suspensao
s3o tipos de produtos que vao acompanhar
a transicao para os veiculos hibridos e
elétricos, pelo que esta & uma oportunidade
e um desafio para os mesmas, pois
independentemente dos tipos de veiculos
gue componham o pargue automaovel
circulante nacional no futuro, estes
componentes continuarao a ser Necessarios
e utilizados em qualquer veiculo”.



MEYLE-HD:
Melhor do que as pegas-

* Pode encontrar as nossas condicfes de garantia em WWW.meyle.cUT/guarantee—certificate

. ssrsesunn s 7 .

... sSimplesmente mais duradouras!

Os nossos produtos MEYLE-HD s&o tecnicamente otimizadaos relativamente
as pecas originais. A melhor concecao, assim comao os materiais de alta
qualidade tornam-nos mais duradouros e fiaveis. Por isso, concedemas a Segue-nos em
todas as pecas MEYLE-HD 4 anos de garantia.* Isto e: MEYLE-HD - melhares

pecas, maior durabilidade e clientes mais satisfeitos! n u

Mais informacdes em www.meyle.com/en/meyle-hd

DRIVER’S BEST FRIEND ME)/LE

LEIRIA
OFFICIAL Rua das Fontainhas, nr. 77 | Andrinos - Ap 776 | 2416-30@5 Leiria |
T244830 070 |F244813047

Email geral[@autodelta.pt
DISTRIBUTION CASTELO BRANCO www.autodelta pt
PARTNER AUTO DELTA Zona Industrial - Rua T, Lote 49 | B001-997 Castelo Branco | - -
GQ @« 1272349580 | F 272 349 589




WWW.POSVENDA.PT JUNHO 2021

(O

COMPONENTES DE DIRECAQ E SUSPENSAO

Todos os meses langamos extensdes

de gama com as tltimas novidades

de produto e as informagoes mais
relevantes (preco, medidas, referéncias
OE, aplicacio em veiculos) para que o
cliente seja informado de todas as refe-
réncias que véo surgindo. A principal
inova¢ao em OE vird em 2023 com
juntas esféricas e bragos de suspensio
com sensores (ex: sensores de altura),
este sensor substituird outros sensores
no carro.

ZF AFTERMARKET

TRW

Carlos Gomes
www.trwaftermarket.com/pt/ligeiros-
-de-passageiros/direccao--suspensao/
https://aftermarket.zf.com

A marca TRW, como fabricante com
mais de 100 anos de experiéncia
OE, disponibiliza também para o
mercado de pés-venda uma vasta e com-
pleta gama de componentes de direcao e
suspensio que vio desde caixas e bombas
de direcdo reconstruidas com qualidade
OE, a barras de diregdo, barras axiais,
bragos de suspensio, rétulas, casquilhos,
articulagoes da barras estabilizadoras e
axiais e terminais de diregao.
A nivel de componentes de dire¢io
€ suspensio procuramos sempre
ajustar a oferta com as necessidades
do mercado, como tal, fazemos extensoes
de gama regulares de forma a mantermos
a nossa elevada cobertura de mercado.

Krautli
David Serrano
www.krautli,pt

As marcas: FAG (Schaeffler), Lemforder
(ZF), Sachs (ZF), Spidan (GKN),
Lobro (GKN), Moog, Febest, Fare,
Jakoparts. Os componentes que comerciali-
zamos sio: amortecedores e respetivos com-
ponentes, bragos de suspensio e respetivos
componentes, todos os tipos de sinoblocos,
rétulas de suspensio e direcio, barras axiais,
todos os tipos de foles de diregio, suspensio
e transmissio, caixas e bombas de diregao,
apoios de caixa e motor, transmissoes com-
pletas, juntas homocinéticas.
Estamos focados em disponibilizar
todas as inovagées disponibilizadas
pelos nossos fornecedores assim que
sejam introduzidas no aftermarket sempre
com a tecnologia e qualidade empregues
em OE. Materiais de fabrico superiores, por
exemplo, coberturas de Elastollan, revesti-
mento de vestigios de zinco, ligas de alumi-
nio altamente tecnolégicas. Componentes
adicionais otimizados para uma instalagio
completa e perfeita.

FEBI / SWAG / BLUE PRINT
bilstein group

Filipa Pereira
www.bilsteingroup.com

Através das marcas febi, SWAG e Blue
Prin, disponibilizamos mais de 24 000
referénciasdiferentes ao aftermarket,
onde se incluem bragos de suspensao, ré-
tulas, tirantes da barra estabilizadora, entre
muitos outros componentes deste grupo
de produtos.
Em 2021, serd lancada uma campa-
nha especifica deste grupo de pro-
dutos. Este ano foi o escolhido para
voltarmos a debrugar-nos sobre o tema, que
jé tinha sido destacada em 2018, apresen-
tando algumas novidades ao mercado. Por
ocasio desta campanha, podemos desvendar
jé que um dos trabalhos que tem sido feito ¢
asupressao das falhas ao nivel de referéncias
em veiculos desde 2016, mas também a
introdugio de novas referéncias para veiculos
do futuro. Estdo previstas ainda negociagoes
ou conversdes de fornecedores que nos per-
mitirdo uma quantidade considerdvel de
poupangas bem como uma harmonizagio
da nossa gama, sobretudo em Blue Print e
em veiculos pesados. Certamente que mais
novidades complementario estas, mas em
breve serd feita a divulgacio.

ORIGINAL BIRTH / JAPKO
Filourém

Carlos Jorge Gongalves
www.filourem.com

A Filourém comercializa a marca
Original Birth, mais vocacionada para
veiculos europeus, e também a marca
Japko com incidéncia nos veiculos asidticos.
Disponibilizamos uma variada gama de
bracos, rétulas e bieletas de suspensao, barras
axiais, barras centrais e terminais de direcio
assim como todos os casquilhos e acessérios
correspondentes.
Inserimos a maioria dos componentes
langados pelos fabricantes, nossos for-
necedores, como se poderd comprovar
pelas mais de 100 referéncias de novidades
que lancamos mensalmen te.

OPEN PARTS

EXO Automotive
AleCarPecas
Fernando Mareira
www.openparts.it
www.alecarpecas.pt



A gama de diregio e suspensio OP
inclui mais de 1600 pegas, com cerca
de 300 novas referéncias introduzidas
durante a segunda parte do ano 2020.
O interessante na oferta de autopecas
Open Parts é que ji conta com mais
de 500 referéncias das mais recentes
aplicagoes e tecnologias de motores como
Alternative Fuel Vehicles, Hybrid Electric
Vehicle (HEV), Plug-in Hybrids (PHEVs),
Fully Electric Vehicles (BEVs). A medida que
o mercado se move gradualmente em diregéo
3 eletricidade, os novos desenvolvimentos
da linha OP também serdo cada vez mais
projetados através desses novos sistemas de
tecnologia de motor. Em termos de especifi-
cagoes e caracteristicas, os componentes OP
de ambas as suspensoes e sistema de diregio
sio projetados e feitos selecionando materiais
e processos de qualidade equivalente ao
original, para garantir o desempenho e a
seguranca dos padroes OE. Por exemplo, ma-
térias-primas como ago e aluminio ajudam a
preservar com o tempo as propriedades dos
componentes de tragao, compresso e torgio.
Uma vez que a manutengio regular dessas
pecas é particularmente importante para a
seguranca de condutores e passageiros (danos
e desgaste podem facilmente causar desgaste
irregular dos pneus, reducio da aderéncia
A estrada e travagem menos eficaz), a OP
testa cuidadosamente seus componentes em
toda a linha de producio, gracas a: Testes
de qualidade das matérias-primas e produ-
tos semiacabados recebidos, Verificagoes
de qualidade dos processos de produgio,
testes nos componentes individuais. Esses
testes incluem uma avaliagio de diferen-
tes caracteristicas técnicas através de testes
dinimicos, metroldgicos e metalograficos,
para garantir o desempenho dos produtos
em toda a gama OP (teste final da linha em
100% da produgio).
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A marca SKE Embora nio sejamos fa-
bricantes, trabalhamos com fabricantes
de Primeiro Equipamento, em linha
com a nossa estratégia de mercado.
Sempre atentos aos movimentos do
mercado e depois de elaborado um
survey em toda a Europa, vamos lan-
car ainda este ano molas de suspensao. Perto
do Verio teremos novidades.

DELPHI

Delphi Tecnhologies

David Zapata
www.delphiautoparts.com

Os componentes de direcio e suspen-
sdo da Delphi Technologies incluem,
entre outros, as rétulas, que garantem
maior controlo, conforto e durabilida-
de, bracos de suspensao, feitos de aco
prensado, ferro fundido ou aluminio,
barras estabilizadoras com opgoes em aco,
aluminio ou plistico reforcado, além das
nossas pecas de borracha-metal, além de
uma capa protetora de borracha de alta
qualidade, que protege contra a sujidade, e
0 nosso mais recente programa de copelas,
que oferece uma condugio silenciosa, con-
fortdvel e segura e incorpora hardware de
instalagao. Todos os nossos componentes
de diregao e suspensio sio fabricados de
acordo com os padrées OE.
Na Delphi Technologies, expandi-
mos recentemente a gama de dire-
¢ao e suspensio. Nos ultimos anos,
adicionamos 1000 novos componentes e,
mais recentemente, adiciondmos mais 375:
expandimos o nosso programa de copelas,
que inclui mais de 100 referéncias para
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Como tém evoluido os
componentes de diregao
e suspensao em relagao a
evolugao tecnoldgica dos
veiculos?

Metalcaucho \
“A evolugao tecnologica tem-nos ajudado
a ser mais eficientes nos mecanismaos

de operacao dos veiculos em geral, e os
componentes de direcdo e suspensao

nao sao excegao. Muitos componentes
dessas familias agora vém com sensores
para controlar as vibragoes. Por exemplo,
agora o0s suportes do motor podem ser
eletro-hidraulicos. Inicialmente eram
feitos de borracha e metal, depois
tornaram-se hidraulicos e agora sao
eletrohidraulicos, que, dependendo das
vibragoes recebidas, a dureza da borracha
pode oscilar e adaptar-se melhor. O
mesmao acontece com as cremalheiras,
que passaram de mecanicas a hidraulicas,
e agora existem muitas eletrohidraulicas,
condicao que permite ao condutor que

a experiéncia de rodar a direcao seja
muito mais confortavel. Na Metalcaucho,
aprendemos e evoluimas com as
melhorias gerais que ocorrem no setor
automovel, gracas a fortes investimentos
em inovagao tecnoldgica e numa equipa
humana altamente treinada”.

Japopegas, Luis Almeida

“Consideramos que ha segmentos que
tém uma evolucao tecnologica mais
disruptiva do que este em particular”.

AZ Auto, Ricardo Figueiras

“Os veiculos elétricos possuem poténcias,
estilos de condugdo e exigéncias técnicas
significativamente diferentes das veiculos
a combustao. A maior evolugao destes
componentes tem sido precisamente

a forma coma acompanham essas
exigéncias’”.

Meyle, Jorn Meyer

“Hoje em dia, os requisitos de conforto de
amortecimento estao a tornar-se cada
vez mais importantes e presentes, e Nnao

SKF mais de 7900 aplicagoes, como BMW apenas em veiculos elétricos. Além disso,
Grisélia Afonso Mini, Ford Fiesta ou VW Golf. Por outro enfrentamos cada vez mais o desafio de
www.skf.com lado, incorpordmos uma solugéo de repara-
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que os componentes do chassi estao

a tornar-se mais leves e finos, mas

30 mesmo tempo as companentes
estao expostos a forgas e requisitos
significativamente maiores devido ao
aumento do peso e do desempenha do
veiculo. Para nds, como fabricantes,
isso significa procura constante por:
qualidade / resisténcia do material,

em alguns casos até mesmo misturas
de materiais; design complexo e os
resultantes processos de producao
cada vez mais complexos. Haje, gragas
a evolugao tecnoldgica, 05 NOSsos
engenheiros procuram constantemente
a otimizacao técnica para desenvolver
pecas com maior durabilidade,
permitindo, em Ultima instancia, mais
conforto e seguranca”.

ABS, Jorge de Mooij

“Os carros modernos precisam de

lidar com regulamentos de emissoes e
padroes de seguranca rigorosos. Onde o
aco costumava ser o material preferido
para o chassi, agora existern muitos
materiais diferentes em uso. A adicdo
de baterias pesadas ou unidades de
acionamento alternativas exigem o Uso
de novos componentes. Os avangos da
tecnologia de producao proporcionam
aos engenheiros a possibilidade de
projetar em diferentes materiais”.

ZF Aftermarket, Alex Arisa

“A ZF oferece solugoes de acionamento
elétrico inteligente: de motores elétricos
e transmissoes hibridas, a sistemas
eletronicos de gestao de energia e
acionamentos tatalmente elétricos,
travoes e componentes de direcao e
suspensao. No futuro, a Lemforder

tera uma participacao significativa em
OE para veiculos elétricos e hibridos,
por exemplo, atualmente fornecemas

a VW material para 0 iD3 e 0 iD4.
Além disso, iremas fornecer a Tesla
pecas Lemforder ainda este ano. Com
o surgimento dos veiculos elétricos, foi
causada uma evolugao necessaria para
0s componentes de suspensao e direcao
devido ao pesa. Os veiculos elétricos
pesam cerca de 300 kg a mais em
COMparagao com os carros a gasolina,
entao as pecas de direcdo e suspensao
térm que suportar mais peso, 0 que
significa qgue em alguns casos temos
gue aumentar o diametro do tamanho
de alguns componentes para atender as
novas especificagoes OE. Além disso,
tém surgido novos conceitos: AKC -
Active Kinematics Contral e o conceito
de eixa EasyTurn, para a mabilidade
urbana”.

TRW, Carlos Gomes

“Os componentes tém evoluido no sentido
de contribuir para a diminuicao de peso
dos veiculos, consequentemente baixando
0 Seu consumo e sua pegada ecologica.
Tém também vindo a adaptar-se a novos
paradigmas de integracao de sistemas,
COMO Sejam o estacionamento e até a
condugao auténoma e continuam sempre
a mover-se no sentido de melhorar a
seguranca ativa e passiva. Sendo o sistema
de direcao um dos equipamentos chave
no desenvolvimento das capacidades

de condugao auténoma, teremos muitos
desenvolvimentos futuras nesta area”.

Krautli, David Serrano

“A evolugao da dindmica de chassis

foi durante muito tempo limitada aos
componentes mecanicos, exceto nas
gamas de luxo ou despartivas, mas

cada vez mais estao presentes solugoes
eletromecanicas e eletronicas nas classes
mais baixas onde nao eram presenca
habitual. Esta evolugao vai chegar ao
mercado independente e a formagao

dos fabricantes vai ter um papel muito
importante a garantir o conhecimento dos
mecanicos e qualidade da reparacao’”.

bilstein group, Filipa Pereira

“Podemos garantir que o bilstein group se
encontra sempre de olho nas tendéncias,
nas novidades e, sobretudo, sempre
atento as oportunidades. Os veiculos do
futuro serao certamente uma realidade e
podemos assegurar que a qualidade e a
disponibilidade de todos os componentes
das marcas do bilstein group continuarao
a cumprir, como sempre, elevados niveis
de exigéncia, para continuarmas a oferecer
sempre o melhor ao mercado. Assim, os
componentes gue langamos encantram-
se sempre em linha com varios aspetos,
um deles é naturalmente a evolucao
tecnoldgica dos veiculos”.

Filourém, Carlos Jorge Gongalves

“Os componentes de suspensao e direcao
s30 componentes que acompanham a
evolugao de mercado e tém uma presenca
importantissima também nas versoes de
veiculos elétricos e hibridos, sendo que a
Filourém ja tem disponivel alguns desses
artigos’”.

a Afonso
“Todos os fabricantes de Primeiro

Equipamento estao atentos a evolucao
tecnologica dos veiculos e sabemos que
alguns de nos vamos perder volumes de
negdcio em algumas linhas de produto, foi
por isso decisivo para a SKF entrar neste
segmento da Diregao e Suspensan’”.

Delphi, David Zapata

“A indUstria automovel esta a avangar
para a eletrificagao e autonomia,

e esta tendéncia devera continuar,
embora seja cada vez mais claro que
os fabricantes estarao a avangar para
opcoes verdes e eletrificacao, em vez
de investirem na conducdo autonoma a
curto prazo. A Covid-19 esta a acelerar
a mudanca para a digitalizacao,
comeércio eletronico, consolidacao e
automatizacao na indUstria automovel,
que ira remodelar o negdcio no mundo
pos-pandémico. Com a nossa vasta
carteira de produtos de equipamento
original, temaos os conhecimentos
necessarios para otimizar a eficiéncia
do fluxo global de energia em veiculos
elétricos através de madulos de
bateria e carregadores, motores
elétricos, sistemas de transmissao

de energia, eletronica de poténcia e
gestao térmica. Esta especializacao &
também aplicada as nossas solugoes
de pecas sobressalentes para sistemas
de direcao e suspensao, utilizando
materiais compostos e de aluminio
leve, resultando num chassis mais
leve que compensa o peso da bateria
e garante uma condugao silenciosa e
segura. Finalmente, com os veiculos
hibridos e elétricos a tornar-se uma
visao cada vez mais comum tanto nas
nossas estradas como nas oficinas

dos nossos clientes, introduzimos uma
vasta gama de solugoes de reparacao
de veiculos hibridos e elétricos.

Sidem, Delphine Dewildeman

“No sentido mecanico, a direcao

nao mudou assim tanto nestes
Ultimos anos, mas a qualidade dos
componentes e produtos evoluiu com
pecas mais leves e mais duraveis.

Os sistemas de suspensao, contudo,
evoluiram muito nas Gltimas décadas
no que diz respeito a seguranca e
conforto, levando a sistemas de
Suspensao mais complexos. A medida
gue a evolugao tecnologica dos
veiculos continua, isto ira certamente
também resultar em mudancas nas
pecas de suspensao’.

Autozitania, Flavio Menino

“Os componentes de direcao e
suspensao tém acompanhado a
evolugao tecnologica dos veiculos, e
conforme referido na resposta anterior,
Vao continuar a seguir esta tendéncia,
independentemente dos tipos de
veiculos que componham o parque
automavel circulante nacional no
futuro”.




¢ao aprimorada, oferecendo aos técni-
cos todos os acessérios necessdrios para
a instalagio na mesma caixa do préprio
componente de reposi¢io. Além de
garantir um reparo de qualidade OE
eficiente e duradouro, essa embalagem
personalizada também proporciona
maior eficiéncia 2 oficina, eliminando
a necessidade de identificar e solicitar
cada componente em separado.

A Sidem fabrica pegas de diregao e
suspensdo de qualidade superior sob
a marca Sidem. A gama consiste em
bragos de suspensao, juntas esféricas, juntas
axiais, cabeca da ponteira de diregdo, elo do
estabilizador, sinoblocos e cabegotes.
Estao a ser introduzidas inovagoes na
concegao e nos materiais para garantir
o mdximo desempenho das pecas.
Recentemente, foi langado, por exemplo, um
novo tipo de junta esférica. Esta junta esférica
foi desenvolvida com um desenho especifico,
garantindo uma peca perfeitamente selada,
levando a uma longa vida uil.
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O Grupo Autozitinia tem uma oferta
muito alargada ao nivel de compo-
nentes de diregio € suspensao, con-
tudo podemos destacar as marcas FAG,
Talosa e febi. Através destas marcas, que
abrangem todos os tipos de componentes
de diregdo e suspensio do veiculo auto-
movel, conseguimos disponibilizar uma
oferta muito completa nesta drea.
Neste momento, nio temos previstas
novidades ao nivel dos componentes
de diregdo e suspensao a ser lancadas
em breve, contudo,
como em todos
0s tipos e gamas
de produtos
que disponibi-
lizamos, estamos
em constante
contacto com as
marcas de forma a
estarmos sempre

informados dos
novos produtos O

SIDEM Autozitania que possamser
Delphine Dewilderman Flavio Menino lancados a cada
www.sidem.eu www.autozitania.pt momento. ¢ )
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NOVAS BATERIAS EFB.
GAMA COMPLETA DE BATERIAS
QUE PERMITE UMA COBERTURA
DE 90% DO PARQUE AUTOMOVEL

NA EUROPA.

A NOSSA QUALIDADE TEM O PRECO CERTO

WWW.MOTRIO.COM
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